Datasport, Biuro QR kody z telefonami i aplikacja dsbiuro

Odprawianie zawodnika z biletem (numer juz ma nadany)

Skanujemy QR z biletu i pytamy czy imie wyswietlone zgadza sie z tym co méwi zawodnik i wydajemy odpowiedni
numer

Odprawianie zawodnika z biletem (nie ma nadanego numeru)

Skanujemy QR z biletu i pytamy czy imie wyswietlone zgadza sie z tym co mowi zawodnik, skanujemy QR z
numeru i DOPIERO WTEDY wydajemy zawodnikowi zeskanowany numer

Odprawianie zawodnika bez biletu (numer juz ma nadany)

Wciskamy BEZ BILETU, wpisujemy kilka liter nazwiska i szukaj, patrzymy na liscie czy jest on i czy jest optacony
jezeli tak klikamy odpraw pytamy czy imie wyswietlone zgadza sie z tym co méwi zawodnik i wydajemy
odpowiedni numer

Odprawianie zawodnika bez biletu (nie ma nadanego numeru)

Wciskamy BEZ BILETU, wpisujemy kilka liter nazwiska i szukaj, patrzymy na liscie czy jest on i czy jest optacony
jezeli tak klikamy odpraw, skanujemy QR z numeru i DOPIERO WTEDY wydajemy zawodnikowi zeskanowany
numer

Dopisywanie nowego zawodnika

a) Kazemy sie zawodnikom samym zapisa¢ na zawody i optaci¢ elektronicznie wypetniajac standardowo
formularz zapisow w ich wtasnym telefonie lub w udostepnionym przez nas komputerze, gdyz zapisy i
ptatnosci sg caty czas dostepne, nastepnie odprawiamy zawodnika opcjg bez biletu — szukajac go po
nazwisku w telefonie.

b) Bierzemy od zawodnika kase, w telefonie klikamy Bez Biletu i Nowy Uczestnik, podajemy numer, ktory
przydzielamy zawodnikowi, nastepnie wypetniamy jego dane wypytujgc go: email, nazwisko, imie, data
ur. miasto klub wybieramy dystans i klikamy ZAPISZ.

Poprawianie danych zawodnika takich jak dopisanie druzyny czy poprawienie literéwki w nazwisku imieniu
czy nazwie miasta czy tez zmiana dystansu.

Wciskamy BEZ BILETU, wpisujemy kilka liter nazwiska i szukaj, patrzymy na liscie czy jest on i czy jest optacony
jezeli tak klikamy EDYTUJ poprawiamy co trzeba poprawié¢ i naciskamy na dole ZAPISZ

Wyijasnienie ptatnosci —

a) Kazemy TERAZ zaptacic i obiecujemy ze jak wysle mailem do datasport potwierdzenie zaptaty z banku,
ktdra nie dotarta do Datasport to dostanie zwrot

b) Wierzymy, ze zaptaci¢ wydajemy numer bo zawodnik zwykle ma racje.

c) Dzwonimy na ratunek — ale lepiej nie bo zwykle tez cos robie: 602722968



