Biuro zawoddw w oparciu o bilety z kodami QR

Opis ogdlny

Biuro zawoddw w oparciu o bilety oprécz wygody dla zawodnika redukuje dokumentacje papierowq i
dtugopisy, miejsce w biurze zawoddw, zmniejsza zapotrzebowanie na pracownikéw biura, skraca czas
obstugi, redukuje pomytki. Zawodnik otrzymuje mailem lub smsem bilet, ktéry upowaznia okaziciela
do odbioru pakietu startowego. W biurze zawodéw mozliwe sg dwa scenariusze:

Numery sg nadane wczesniej — wtedy skanowany jest bilet i wydawany pakiet na podstawie
wyswietlonych informacji — potrzeba wiecej miejsca w biurze i wiecej stanowisk bo trzeba
szukaé¢ odpowiedniego numeru dla odpowiedniego cztowieka (okoto 300 oséb na jedno
stanowisko), za to mozna personalizowa¢ numery (drukowac na nich imiona i inne dane np.
rozmiary koszulek), trzeba tez wydrukowac numery dla wszystkich zapisanych i optaconych bo
nie wiadomo kto odbierze.

Numery nadawane sg w biurze zawoddw podczas odbierania — redukuje miejsce i ilos¢
stanowisk (500 do 1000 oséb na jedno stanowisko) — kupki z numerami w odpowiednich
sektorach lezgc obok i po skanowaniu biletu skanowany jest odpowiedni przydzielany numer
pierwszy wolny z kupki. Wydawanie koszulek (tez na podstawie skanowania biletu) moze
odbywad sie na osobnym stanowisku.

Instrukcja postepowania

Wysytka biletéw z kodem QR do zawodnikéw

Przygotuj tre$¢ informacji przedstartowych (gdzie biuro w jakich godzinach, gdzie depozyty,
start, meta itd...) ktére zostang wystane do zawodnikéw mailem razem z biletem i kodem QR
w tygodniu poprzedzajgcym zawody i otwarcie biura zawodéw. Jezeli informacji nie przekazesz
wystany zostanie standardowy mail zawierajgcy bilet z kodem QR.

Za dodatkowg optatg (koszt SMS okoto 10 gr) mozna wystac takze bilety z kodem QR smsem
do zawodnikéw zwykle na kilka godzin przed uruchomieniem biura zawoddéw by mieli smsa
pod reka.



Biuro zawoddw — przesytka
Jezeli prowadzisz biuro zawoddow wczesniej przed zawodami otrzymasz wysytkg z Datasport:

a)

b)

<)
d)

e)

Numery startowe z przyklejonymi chipami w zamédwionej ilosci i z kodem QR na numerze.
Jezeli zawodnicy podzieleni sg na strefy startowe numery mogg by¢ zaméwione w ilosciach
zawodnikéw stref startowych o wygladzie dla poszczegdlnych stref. Najszybsza forma
pracy biura to nadawanie numeréw dynamicznie w biurze podczas ich wydawania wiec
unika sie zamieszczania na numerze informacji personalizowanych.

Telefony w zainstalowang aplikacjg dsbiuro do skanowania kodéw z biletéw i numerdéw
startowych w ilosci po jednym dla kazdego stanowiska wydawania numerdow. Najczesciej
500 numerdéw na stanowisko.

Liste z kodami dostepu QR dla stanowisk (w ilosci zgodnej z telefonami)

Natadowany powerbank z routerem wifi umozliwiajgcym dostep do Internetu dla
telefonéw biura zawoddw.

Ewentualnie listy zgtoszonych do wywieszenia, puste karty zgtoszen jezeli nowe zapisy w
biurze recznie.

Obstuga w biurze

a. WIFI w biurze zawoddéw. W powerbank wsuwamy router (patyk)- ztacze USB —
czekamy az zaswieci sie lampka w patyku. Patyk tworzy sie¢ WIFI o nazwie datasport
do ktérej podtaczajg sie automatycznie telefony. Jezeli w obiekcie biura zawoddéw
dysponujemy lepszg siecig WIFI niz z karty sim z patyka, podtgczamy do niej telefony
standardowo jak kazdy inny telefon.

b. Telefony z aplikacja DSBIURO. Telefon wtgczamy standardowo przytrzymujac przycisk
z prawej strony. Po uruchomieniu telefon automatycznie podtaczy sie do sieci WIFI z
patyka. Jezeli jest inna lepsza siec to przytrzymujac ikone WIFI w lewym gérnym rogu
w telefonie podtgczamy go do nowej sieci. Natadowane telefony pozwalajg na
uzytkowanie przez 3 dni bez koniecznosci ich ponownego dotadowywania energig. Na
poczatkowym ekranie jest ikona DSBIURO — uruchamiamy nig aplikacje.

c. Aplikacja DSBIURO —

i. Logowanie kodem dostepu w prawym dolnym rogu znajduje sie przycisk
skanowanie — najpierw prosi o wskanowanie kodu dostepu. Po wskanowaniu
kodu dostepu wyswietlone zostang dane stanowiska i obstugiwane zawody.
Kod dostepu bedzie przez telefon i aplikacje pamietany do momentu
wylogowania sie lub utraty waznosci.

ii. Skanowanie biletu z telefonéw lub z wydrukéw skanujemy kod qr -
wyswietlone zostang wtedy dane zawodnika i jednoczesnie dokonana
odprawa zawodnika (zapisanie faktu wydania mu pakietu startowego).
Skanowanie biletu moze by¢ wykonywane wielokrotnie — zawsze wyswietli sie
informacja, odprawa dokona sie tylko za pierwszym razem. Jezeli numery sg
nadane to w informacji podany jest numer startowy ktéry nalezy wydac.
Wyswietlone informacje pokazujg rozmiary koszulek, zakupy ze sklepu,
rodzaje klasyfikacji i wszystkie inne dane niezbedne do wydania pakietow.

iii. Nadawanie numeru jezeli numery nie sg wczesniej nadane i dopiero przy ich
wydawaniu sg nadawane dynamicznie to nalezy zeskanowa¢ teraz kod QR z
pierwszego wolnego, wiasciwego dla strefy startowej z biletu numeru. Nastgpi
jego przyporzadkowanie do zawodnika w bazie danych. Operacja jest bardzo
wazna i do zeskanowania wiasciwego numeru aplikacja nie bedzie pozwalata
zrobi¢ nic innego.



iv. Brak biletu w przypadku gdy zawodnik nie posiada biletu albo zapisat sie w
ostatniej chwili i nie dostat jeszcze maila z biletem klikamy w prawym gérnym
rogu guzik bez biletu i wyszukujemy zawodnika po nazwisku nastepnie klikamy
odpraw.

Nowe zapisy jezeli planowane sg zapisy w biurze zawoddw najwygodniej zainstalowac
tam z 2-3 stanowiska z laptopami umozliwiajgc chetnym zarejestrowanie sie online i
zaptacenie online w standardowy sposdéb. W wyjatkowych przypadkach mozna kazac
wypetniaé puste karty zgtoszen recznie i przyjmowaé wptaty gotowkowe, choé to
pandemicznie stabe i nienowoczesne. Karty zgtoszen muszg trafi¢ do obstugi Datasport
celem rejestracji w systemie zawoddw przed startem.



